ANEXO: CRONOGRAMA PLAN DE TRANSICION
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Revisién cadena de Valor Gestion Financiera y Gestion Lideres de los
Administrativa de bienes y servicios Procesos: GF y GABS
Jornada de trabajo - Definicion cadena de valor y construccion de Equipo de trabajo del
caracterizaciones proyecto
Relacién intra e interinstitucional de la Gerencia Nacional Financiera

. . o JR— ; i Equipo de trabajo del
y Administrativa - revision usuarios Gestion Financiera y Gestion rovecto
Administrativa de Bines y servicios proy
Presentacion proyecto optimizacion de procesosy tramites - Equipo de trabajo del
Encuentro de directores proyecto
Identificacion y analisis de los procedimientos criticos Equipo de trabajo del

proyecto

Lideres de los
Procesos: GF
Revisién Propuesta caracterizacion Proceso Gestion Administrativa Lideres de los
de Bienes y servicios Procesos: GABS

Revision propuesta caracterizacion proceso Gestion Financiera
Definicién cadena de valor

Lideres de los

Revision avance documento Cadena de valor Procesos: GF y GABS

Presentacion integracion de procesos al Asesor Juridico y solicitud de| Equipo de trabajo del

revision de los normogramas proyecto
Taller procedimientos Gestion Administrativa de Bienes y Servicios Equipo de trabajo del
proyecto
Taller procedimientos Gestion Financiera Equipo de trabajo del
provecto
Aprobacion preliminar caracterizaciones de los procesos Lideres de los
Administrativos y Financieros Procesos: GF y GABS
Presentacion y socializacion de la cadena de valor definitiva a las Equipo de trabajo del
sedes proyecto
Construccion informe de indicadores Equipo de trabajo del
proyecto
Propuesta indicadores Gestion financiera y Gestion administrativa de | Equipo de trabajo del
bienes y servicios proyecto
Revision propuesta indicadores Gestion financiera y Gestion Lideres de los
administrativa de bienes y servicios Procesos: GF y GABS
Analisis y disefio de indicadores Equipo de trabajo del

Validacion indicadores Gestion Financiera proyecto

Equipo de trabajo del

Validacion indicadores Gestion Administrativa de Bienes y Servicios proyecto

Implementacion de los nuevos indicadores y datos estadisticos de Equipo de trabajo del

los procesos Gestion Financiera y Gestion de Bienes y Servicios. proyecto
Definicion matrices de riesgos de corrupcion procesos Lideres de los
ivos  fi i Procesos: GF y GABS
Plan de trabajo para la definicion de las matrices de riesgos Equipo de trabajo del
proyecto
Videoconferencia retroalimentacion riesgos de corrupcion 2017 SIGA

Lideres de los

Monitoreo y revision riesgos de corrupcion Procesos: GF y GABS

Gesti6n de riesgos Taller de aseguramiento en la gestion del riesgo Equ'popfsy::t%am del

Taller riesgos Gestion Financiera Equipo de trabajo del
proyecto

Taller riesgos Gestion Administrativa de Bienes y Servicios Equipo de trabajo del
proyecto

s o : Equipo de trabajo del
Capacitacion nueva metodologia de riesgos proyecto

Definicion de riesgo operativos y de corrupcion para los nuevos Lideres de los

procesos inistrativos y financieros Procesos: GF y GABS

Validacion de los tramites financieros y administrativos en la sede Equipo de trabajo del
Bogota proyecto

Validacion de los tramites financieros y administrativos en las Sedes | Equipo de trabajo del
andinas y de presencia de la Universidad proyecto




TEMA

Gestion de tramites

ACTIVIDADES

Revision de las diagramaciones de los tramites con el Nivel Nacional

RESPONSABLE
ENE

MAR ABR MAY JUN

Lideres de los
Procesos: GF y GABS
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Manejo de la matriz para levantamiento de tramites financieros y Equipo de trabajo del
Admir royecto
Propuesta simplificacion de tramites tqu'puff\giuﬂaju ot
Matriz racionalizacion de trémites tqulpon?:m[ o T0 Tt
Propuesta encuetas de satisfaccion usuarios Gestion Financiera y Equipo de trabajo del
Administrativa proyecto
Construccion hojas de vida de los tramites Equipo de trabajo del
proyecto

Revision de la construccion de las hojas de vida

Lideres de los
Procesos: GF y GABS

Metodologia de priorizacion tramites y servicios Equipo de trabajo del
proyecto
Construccion y revision de las infografias de los tramites Equipo de trabajo del
proyecto
Construccion y revision de la matriz de priorizacion de los tramites Equipo de trabajo del
proyecto
Diligenciamiento formato de fallas en el servicio Equipo de trabajo del
proyecto

Implementacion de los trémites automatizados de los procesos
administrativos y financieros

Lideres de los
Procesos: GF y GABS

Actualizacién documental

Capacitacién manejo gestién documental Gerencia Nacional Equipo de trabajo del
Financiera y Administrativa proyecto
Definicion plan de trabajo con los lideres de los procesos Equipo de trabajo del
proyecto
Actualizacion documental procesos GNFA Equipo de trabajo del
proyecto
Apoyo evento encuentro de tesoreros Universidad Nacional de Equipo de trabajo del
Colombia proyecto
Actualizacion glosario de los procesos Equipo de trabajo del
proyecto
Actualizacion Normograma por proceso Equipo de trabajo del
proyecto
Eliminacion procedimientos y formatos relacionados con el sistema Equino de trabajo del
financiero SGF- QUIPU ( Traslado al proceso Gestion de la quip rovecto J
Informacién - DNTIC) proy
Entrega procedimientos y formatos del sistema Financiero QUIPU a | Equipo de trabajo del
laDNTIC proyecto
Construccion ias a seguir il on pr Equipo de trabajo del
Gestion Financiera proyecto
Revisién metodologia fusion de los procedimientos y avance en Equipo de trabajo del
tramites proyecto

Primera propuesta integracion de procesos

EQUIPO Ge tranajo aer

Arovestn

Socializacion de la documentacion del proceso Contable con los
pares

Lideres de los
Procesos: GF y GABS

Intearacidn de nrocesns

Revisién y validacion de la informacion de los procedimientos en las | Equipo de trabajo del
sedes de la Universidad proyecto
Construccién informe de validacion de procedimientos en la sedesy | Equipo de trabajo del
facultades proyecto
Autoevaluacion de los procesos Administrativos y Financieros Eq“'pop?:yg:tb:w del

Revision integracion de p imi Gestion ini iva de
Bienes y servicios Nivel Nacional

Lideres de los
Procesos: GF y GABS

Presentacion propuesta integracion de procedimientos Gestion

Financiera y Gestion Administrativa de Bienes y Servicios Nivel Equipo de trabajo del
. proyecto
Nacional
Integracion de los procedimientos Gestion Financiera y Gestion . .
° < N " L . Equipo de trabajo del
Administrativa de Bienes y Servicios presentada al Gerente Nacional
A proyecto
Financiero
Presentacion de la integracion de los procesos de Gestion Financiera | Equipo de trabajo del
y Gestién Administrativa de Bienes y Servicios a las sedes proyecto
Presentacion de la integracion de los procesos de Gestion Financiera | Equipo de trabajo del
y Gestién Administrativa de Bienes y Servicios a las facultades proyecto
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EJECUCION 2017 EJECUCION 201 EJECUCION 20:
RESPONSABLE
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Construccion del plan de transicion de la integracion de los procesos Equipo de trabajo del
proyecto
Aprobacion de las caracterizaciones y emision de las solicitudes Lideres de los
documentales correspondiente Procesos: GF y GABS
Emision del plan de transicion a las partes interesadas Equipo de trabajo del
proyecto
Construccion propuesta procedimientos integrados para los . .
procesos Gestion Financiera y Gestion Administrativa de Bienes y Equipo ?: g:[zajo del
Servicios proy
Revisién y aprobacion de los procedimientos propuestos Lideres de los
Procesos: GF y GABS
Implementacion de los nuevos procedimientos integrados Lideres de los
Procesos: GF y GABS
S, i . S Equipo de trabajo del
Validacion y elaboracion plantillas RAG en aplicativo Acces proyecto
Ajustes Plantillas resoluciones en ACCES Equipo de trabajo del
proyecto
Desarrollo herramienta elaboracion de resoluciones Equipo de trabajo del
proyecto
Primera entrega plantillas automatizadas resoluciones Equipo de trabajo del
proyecto
” " " : Lideres de los
Aprobacion de las plantillas automatizadas para el Nivel Nacional Procesos: GF y GABS
Puesta en marcha del aplicativo resoluciones Equipo ?Ue gcﬁtboﬁjﬂ del
Plantillas RAG PIOYeCto.
Estrategia de lanzamiento plantillas de resolucién Equipo de trabajo del
proyecto
Ajustes a las plantillas posteriormente al lanzamiento de las mismas Equipo de trabajo del
proyecto
" : N Equipo de trabajo del
Elaboracion de resoluciones en la sede Bogota proyecto
Revision del entregable de las plantillas de la sede Bogota Equipo de trabajo del
proyecto
Realizacion de ajustes a las plantillas implementadas en el aplicativo Equipo de trabajo del
proyecto
Entrega de las plantillas automatizadas al Nivel Nacional y a las Equipo de trabajo del
Sedes de la Universidad proyecto
. - Equipo de trabajo del
Taller excelencia del servicio proyecto
. ; . Equipo de trabajo del
Taller sobre la prestacion del servicio al usuario proyecto
Campafia del servicio |Disefio del primer video de servicio Equipo de trabajo del
proyecto
o - Equipo de trabajo del
Campaia del servicio proyecto
o Equipo de trabajo del
Elaboracion videos de avances proyecto
Evaluacién implementacion Software recaudo fuera de linea Equipo de trabajo del
proyecto
Implementacion Software recaudo fuera de linea solucion POS Equipo de trabajo del
proyecto
I ; Equipo de trabajo del
Socializacion Solucion POS a Marengo proyecto
" i . " Equipo de trabajo del
Presentacion Solucién POS - Venta piloto proyecto
. : Equipo de trabajo del
Seguimiento Solucién POS proyecto
Capacitacion Solucién POS Equipo de trabajo del
proyecto
Seguimiento implementacion solucion POS Marengo - visita montaje Equlpop:jsyter;zajo del
Solucién Easy POS - -
. . " Equipo de trabajo del
Revisién inventarios roles y terceros solucién POS
proyecto
Presentacion puntos solucion POS y Planeacion Fase Il Méaster Equipo de trabajo del
proyecto
Presentacion Solucién POS en las Sedes Medellin y Manizales Equipo de trabajo del
proyecto
Plan de trabajo implementacién puntos Solucién POS Equipo de trabajo del
proyecto




TEMA

Mejoras en la prestacion
del servicio

ACTIVIDADES

Validacién factura EASY POS

RESPONSABLE
ENE

Equipo de trabajo del

MAR ABR

EJECUCION 2017

MAY JUN

AGD  SEP

EJECUCION 201 EJECUCION 201!

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV

proyecto
Definicion para la adquisicion del Master del EASY POS Equipo de trabajo del

proyecto
Implementacion y puesta en marcha del Master Equipo de trabajo del

proyecto

Modelo de servicio

Definicion diagnéstico de nuevo modelo de servicio y gestion
contractual de la Universidad Nacional de Colombia

Lideres del proceso de
Adquisicion de bienes
y servicios

Definicion prueba piloto para la implementacion del nuevo modelo
de servicio y gestion contractual de la Universidad Nacional de
Colombia

Lideres del proceso de
Adquisicion de bienes
y servicios

Propuesta herramienta digital del nuevo modelo de servicio y
gestion contractual de la Universidad Nacional de Colombia

Lideres del proceso de
Adquisicion de bienes
y servicios

Taller equipo seccién Adquisicion de bienes y servicios

Lideres del proceso de
Adquisicion de bienes
y servicios

Construccion encuesta de satisfaccion nuevo modelo de servicio y
gestion contractual de la Universidad Nacional de Colombia

Lideres del proceso de
Adquisicion de bienes
y servicios

Aplicacion y revision nuevo modelo de servicio y gestion contractual
de la Universidad Nacional de Colombia

Lideres del proceso de
Adquisicion de bienes
y servicios

Presentacion resultados Nuevo modelo de servicio y gestion
contractual de la Universidad Nacional de Colombia

Lideres del proceso de
Adquisicion de bienes
y servicios

Implementacion del Nuevo Modelo de Servicio y gestion contractual
en todas las oficinas de contratacion de la L Nacional de

Lideres del proceso de
6n de bienes

Colombia

y servicios

Moodle de supervision e
interventoria

Revision estrategia disefio y creacion Moodle de supervision e
interventoria

Lideres del proceso de
Adquisicion de bienes
y servicios

Puesta en marcha disefio curso ABC del supervisor e interventor

Lideres del proceso de
Adquisicion de bienes
y servicios

Revision y aprobacion disefio curso ABC del supervisor e interventor

Lideres del proceso de
Adquisicion de bienes
y servicios

Presentacion de Moodle a los lideres de los procesos de la GNFA

Lideres del proceso de
Adauisicion de bienes
y servicios

Entrega final del Moodle por parte de la DNIA

Lideres del proceso de
Adauisicion de bienes
y servicios

Definicion campafia de lanzamiento Moodle de Supervision e
interventoria

Lideres del proceso de
Adauisicion de bienes
y servicios

Lanzamiento curso ABC del supervisor e interventor

Lideres del proceso de
Adauisicion de bienes
y servicios

Presentacion Vivelab actividad redisefio pagina Web GNFA Equipo de trabajo del
proyecto

L " _ Redi . Equipo de trabajo del
Adquisicion ATI Vivelab - Redisefio pagina web proyecto

- . - Equipo de trabajo del
Definicion estrategias pruebas de usabilidad proyecto

P . . Equipo de trabajo del
Taller sensibilizacién pagina web con los jefes proyecto

Revisién informe previo Talleres de usabilidad Equipo de trabajo del
proyecto

Revisién protocolo Vivelab Equipo de trabajo del
proyecto

Aplicacion pruebas Usabilidad (Talleres, entrevistas y encuestas) Equipo de trabajo del
proyecto

Presentacion resultados talleres de usabilidad al equipo de trabajo | Equipo de trabajo del
de la Gerencia Nacional Financiera y Administrativa proyecto

Revision informe final talleres de usabilidad Eauipo de trabajo del
proyecto

Plan de trabajo restructuracién pagina Web de la Gerencia Nacional | Equipo de trabajo del
Financiera y Administrativa proyecto
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TEMA ACTIVIDADES RESPONSABLE e

Taller actualizacion pagina Web Equipo de trabajo del

proyecto
Formularios para solicitudes en linea Equipo de trabajo del
isefio Nueva Pagina proyects
Disefio Nu i i
Planteamiento del nuevo disefio de la pagina Web Equipo de trabajo del
WEB proyecto
Revision disefio preliminar de la nueva pagina Web de la Gerencia Equipo de trabajo del
Nacional Financiera y Administrativa proyecto
Aprobacion contenido pagina Web de la Gerencia Nacional Equipo de trabajo del
Financiera y Administrativa proyecto

Revisién macroproceso para el redisefio de la pagina Web (solicitud | Equipo de trabajo del

mejora o0 actualizacion de typo 3) proyecto
Revisién y elaboracion de informe observaciones redisefio pagina Equipo de trabajo del
web proyecto
Presentacion al lider del macroproceso Gestion Administrativa y Equipo de trabajo del
Financiera proyecto
Revision redisefio pagina Web después de observaciones Equipo de trabajo del
proyecto
Equipo de trabajo del

Lanzamiento nueva pagina Web de la Gerencia proyecto




