INFORMACION ACUERDOS COMERCIALES AEROLINEAS

EJECUTIVA REGULAR J 30% Waiver: para exonerar penalidades
EJECUTIVA C 20% Asignacion de silla
PROMOCIONAL I|) 1;:" Upgrade
ECONOMICA vy 0% Aplican descuentos para todos los funcionarios y sus familiares
AEROMEXICO UNC23 .
M, U 28%
K, H 26%
ECONOMICA L0 22%
PROMOCIONAL T 17%
E 13%
N 8%
Primer cambio sin penalidad, segtn tarifas
Reembolso de acuerdo con reglamentacién de las tarifas.
AIR EUROPA 107782 Descuentos entre el 15% y el 35% segn la tarifa. Asignacién de S|llas'sm' costo adicional.
UNC17 Dos maletas de equipaje en bodega
Bidireccionalidad (aplica origen o destino Colombia).
12 Waivers al afio para autorizar excepciones fuera de norma de las tarifas.
El Convenio permite no solo acumular puntos para luego redimirse en tiquetes y|
ascensos de clase sino la posibilidad de obtener descuentos en tarifas netas
Blue Biz de acumulacién . Posibilidad de acumular puntos para la Universidad sin afectar la acumulacién de|
e e En las ciudades BERLIN, LYON., PARIS, AMSTERDAM y millas personales de cada viajero
AIRFRANCE e SINGAPUR desde las tarifas H en adelante 5% Redencidn de tiquetes directamente a través de la pagina con la posibilidad de cancelar|
C001731 impuestos y tasas con puntos
Cambios de nombres en tiquetes cuya clase de viaje sea B,M,Y
Proteccion de los clientes de la cuenta en caso de cancelaciones por tener un c6digo
corporativo
Programa de acumulacién de puntos. Business Extra
Todos los tiquetes en todas las tarifas y cualquier punto de origen empiezan a
acumular puntos, incluso itinerarios y tiquetes con British Airways e Iberia
UPGRADES, WAIVERS
AVIANCA 40233 Descuentos aplicados por ruta y por familia tarifaria entre el 5% y el 15% Tarjetas de viajero frecuente
20 Silver, 5 Gold y 5 Diamond
PLUSEE;I_?ZOMY 10% - 8% Descuentos Up front
PLUS iESXNOMY 12%-10% Cambios y correcciones de nombre sin costo
COPA AIN2932

PLUS BUSINESS

12% - 10%

Waivers para cambios de fecha
Beneficios tarjetas:

Plus Gold 1

Plus Silver 2

Plus 10
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J,C, D, 10% Excension de penalidades para cambios de fecha, ruta y horario
BUSINESS | 2% En clase econémica, no promocional, se puede pedir silla preferencial
DELTA UNCO1 Z 0% Atencién de condiciones especiales como sillas de ruedas, entre otros
Y,B,M, H,Q 7% Proteccion de tarifas por 24 horas
ECONOMY K, L, U 3% Programa DELTA Sales Support
T, X,V 2% Pertenece al grupo Skyteam
CANTIDAD
ESCALA DE FACTURACION BIMESTRAL TARIFA TIQUETES DE Asi i6n de ti i gl
NETA TEETG signacion de tiquetes one way, sin incluir impuestos
EASYFLY AABOG146 $7.500.000 $12.000.000 2 Cupos, cambios, penalidades; pueden ser manejados directamente con el asesor
g;iggggg} giggggggg ‘71 Correcciones no tienen penalidad
g;gggggg} ;ji‘gg&ol\?% 1(5) Adelanto de vuelo sin costo hasta po 5 horas, de acuerdo a la disponibilidad
EJECUTIVA J- t:: -D-R-1 20% Las tarifas corporativas cubren toda la estructura tarifaria de Iberia; (excepto tarifas
(ESPANA - EUROPA) promocionales) desde la clase Ejecutiva hasta Turista.
) W/E 10% No incurren en penalidades por cambio de fecha en clases (Ejecutivas) :J, C, D, R, 1 y|
TURISTA PREMIUM (ESPANA - EUROPA) (Turista): Y, B, H, K, My L por parte de la aerolinea
IBERIA NC69379004 ) T 5% Para clases Turistas tendran como franquicia de equipaje 2 piezas de 23Kg cada una.
(ESPANA - EUROPA) (excepto tarifas promocionales)
Y-B-H- K(éé\:‘)/—\;';‘)v -5-N-Q 12% Servicio de limosina en Madrid y Barcelona, viajando en clase Ejecutiva clases J-C-D
TURISTA
Y-B-H-K-M-L-V-S-N-Q 10%
(EUROPA)
ORIGEN COLOMBIA -
DESTINO COLOMBIA 20%
DESDE N HASTA Y Informe de analisis de consumo para promover ahorro en costos de viajes de la
VIAJES INTERNACIONALES =
PERU - ECUADOR - CHILE -
LATAM UBNDLBFS BRASIL - ARGENTINA - USA
us7Ccco Z00%
BUSSINES ORIGEN COLOMBIA 10 Waivers. Exoneraciones en el pago de penalidades.
FLEXI DESTINOS: ECUADOR - PERU {Viajes Personales (el beneficio del descuento se extiende para los viajes personales de
CONTROL USA - CHILE - BRASIL - los funcionarios y sus familiares en primer grado de consanguinidad).
ECONONO ARGENTINA
ORIGEN COLOMBIA Homologacién ilimitada de categorias Elite de otras aerolineas para activar en LATAM
BASE DESTINOS: CHILE - BRASIL (Pass.

5%




identificacion
corporativa es:
LHLCICO0489
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El programa permite acumulacién de puntos siempre que sea comprado en agencias de
Colombia y que las agencias coloquen el cédigo en la reserva.

Todos los detalles y beneficios del programa Partner Plus Benefit se pueden visualizar
en la pagina web www.partnerplusbenefit.com

Este programa permite la acumulacion de puntos por cada compra de boletos con
Lufthansa y las demds lineas aéreas asociadas al programa.

LUFTHANSA (para cada uno de los Los puntos pueden canjearse por: vuelos de premio, upgrades, exceso de equipaje,
sistemas de distribucion ) ) ' abonos, exclusivos articulos de premio de WorldShop, bonos de FlyNet® y Servicios
hay un cédigo, ver No hay descuentos especificos pero todas las tarifas permiten acumulacién. VIP en el aeropuerto
documento de la Los puntos tienen 3 afios de validez
aeralinea) Cada empleado puede acumular simultdneamente millas de Miles & More
FLEXI Y-S-E-W 12% Descuentos Upfront, es decir inmediatos
SATENA 1060 ECONO B-F-H-I 10% Exoneracién de penalidades
PROMO K-L-P-M 7% Servicios de vuelos charte a tarifas preferenciales
Acumulacién de Puntos a traves del Programa Perks Plus, los cuales pueden ser
redimidos en:
* Certificadosde viaje(boletosgratis)
* Status Premier Gold de MileagePlus® por un afio
UNITED S$8291 * Status Premier Silver de MileagePlus® por un afio

* Membresiade un afo al salon VIP United Club*"
* Pasesindividualespara el United Club*"
* Conversiénde puntosde PerksPlusa millasde MileagePlus®




